
АИС «Школьные сервисы» 

Незачисленные платежи 
Описание функциональности 

 

При оплате за питание на Портале «ЕКАРТА – Школьные сервисы» (https://school.ekarta-ek.ru/) 

реализована незамедлительная передача в ШС информации о совершенном платеже. 

Функциональность будет доступна с 03.05.2024. 

 

Незачисленный платеж – это платеж, который был совершен (т.е. денежные средства 
списаны со счета плательщика), но еще не зачислен на лицевой счет учащегося 
(зачисление занимает в среднем 3-5 дней). 

 

Изменения для родителей 

Для родителей на Портале и в мобильном приложении отображаются два баланса: 

• «Текущий баланс» - сумма денежных средств, зачисленных на лицевой счет учащегося. 

Текущий баланс меняется, когда деньги поступают на счет школы и бухгалтерия разносит 

их на лицевой счет учащегося. 

• «С учетом платежей» - в балансе дополнительно учитываются незачисленные платежи. 

Портал: 

 

Мобильное приложение: 

 
 

 

Если незачисленных платежей нет, то отображается только «Текущий баланс». 

 

При наличии незачисленного платежа родитель вправе обратиться в школу для 
исключения ребенка из стоп-листа (без предоставления квитанции об оплате). 

  

https://school.ekarta-ek.ru/


Изменения для школы 

Информация о балансе с учетом незачисленных платежей отображается в карточке учащегося, 

поле «С учетом платежей»: 

 

Если по учащемуся нет информации о незачисленных платежах, то второй баланс не 

отображается. 

Также информация о наличии незачисленных платежей по учащемуся отображается в виде 

пиктограммы в реестре учащихся в столбец «Баланс»: 

 

В карточке учащегося на вкладке «Операции по лицевому счету» незачисленные платежи 

отображаются серым цветом и имеют статус операции «Не подтверждена»: 

 

 

Информация о незачисленных платежах отображается справочно, чтобы на её 
основании можно было создавать исключения из стоп-листа по обращению родителей 
или учащихся без предъявления копии квитанции. 
Стоп-листы и реестр балансов, как и прежде, формируются только на основании 
зачисленных на лицевой счет платежей. 

 

  



Изменения для централизованной бухгалтерии 

Незамедлительно после оплаты питания на Портале в ШС передаётся информация о совершенном 

платеже. На её основании по лицевому счету учащегося создаётся операция поступления 

родительской платы в статусе «Не подтверждена»: 

 

 

Неподтвержденные операции никак не влияют на определение суммы, доступной к 
оплате за счет родительских средств (или к возврату). 

  

Операция переходит в статус «Подтверждена» после получения реестра платежей и выписки с 

лицевого счета учреждения, содержащей соответствующий платеж. 

Чтобы надежно сопоставлять неподтвержденные операции и строки реестров платежей, 

задействованы 13 и 14 знаки из 16-значного номера лицевого счета: 

 

В данном поле содержится «Порядковый номер квитанции по одному лицевому счету». Ранее 

данное поле и в квитанции, и в реестре платежей заполнялось фиксированным значением 01. 

Сейчас при оплате на Портале при формировании реестра платежей порядковый номер по 

каждому лицевому счету будет начинаться с 02 и увеличиваться на единицу при каждой оплате по 

ЛС (до 99).  

Этот же номер будет передаваться с Портала для создания неподтвержденной операции. При 

автоматическом сопоставлении строк реестров платежей и неподтвержденных операций 

проверяется также совпадение порядкового номера квитанции. 

 


